Приложение

к постановлению администрации

                                               ЗАТО г. Радужный
                                                                  от «21»декабря 2015г. № 2143
Изменения, вносимые в административный регламент

1. Пункт 18 раздела «Стандарты предоставления муниципальной услуги» изложить в следующей редакции:


«18. Показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:


- наличие пандусов на входе в здание, а так же расширенных проходов, позволяющих обеспечить беспрепятственный доступ маломобильных заявителей, включая инвалидов, использующих кресла-коляски;


- места для заполнения документов оборудованы стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов. Столы размещены в стороне от входа в помещение для беспрепятственного подъезда и разворота колясок;


- оказание работниками МКУ «ГКМХ» помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами;


- помещения для приема заявителей оборудованы табличками с указанием названия и номера кабинета;

- отсутствие очереди;

- соблюдение установленных сроков рассмотрения обращений граждан;

- отсутствие обращений граждан в связи с неправомерным отказом в предоставлении муниципальной услуги.».
